Datenschutz-Information fiir das Patientenportal

Verantwortlicher

Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung ist die
St. Antonius-Hospital Gronau GmbH (Moéllenweg 22,
48599 Gronau); Tel: +49 (0) 25 62/915-0, E-Mail:
haus@st-antonius-gronau.de.

Art, Zwecke und Rechtsgrundlage der
Datenverarbeitung

Terminvereinbarung und -verwaltung

Wir bieten lhnen Uber das Patientenportal die
Moglichkeit, Behandlungstermine online zu
vereinbaren und zu verwalten. Hierbei verarbeiten
wir personenbezogene Daten von lhnen, von
Angehorigen/Sorgeberechtigte/Betreuern und von
Hauséarzt*innen.

Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung sind § 6
Abs. 1 lit. c¢ KDG (Vertragserfillung und
vorvertragliche MalRnahmen), § 6 Abs. 1 lit. b KDG
(Einwilligung, bei freiwilligen Angaben; mit ,*“
gekennzeichnet) und § 11 Abs. 2 lit. h iVm § 6 Abs.
1 lit. c KDG (Gesundheitsdaten).

Erstellung und -verwaltung des Nutzerkontos

Wir bieten lhnen die Moglichkeit, Uber ein
Nutzerkonto |hre Termine zentral zu verwalten.
Hierbei verarbeiten wir personenbezogene Daten
von lhnen.

Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung sind § 6
Abs. 1 lit. ¢ KDG (Vertragserfillung und
vorvertragliche MaBnahmen) und § 11 Abs. 2 lit. h
iVm § 6 Abs. 1 lit. c KDG (Gesundheitsdaten).

Terminerinnerung

Wir bieten lhnen die Moglichkeit, Sie lber lhre
Termine per E-Mail zu vorab zu erinnern. Hierbei
verarbeiten wir personenbezogene Daten von
Ihnen und ggfls. von Angehdrigen, Sorge-
berechtigten oder /Betreuern.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist § 6 Abs.
1 lit. b KDG (Einwilligung).

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten
ist flir einen Vertragsabschluss erforderlich. Sollten
Sie uns die Daten nicht bereitstellen, kdnnen wir
den Vertrag nicht abschlieBen. Das hat zu Folge,
dass Sie keine Onlinetermine vereinbaren kénnen.

Weitergabe von Daten

Ihre Daten behandeln wir selbstverstandlich ver-
traulich. Wir geben Ihre Daten nur an Dritte weiter,
wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind oder
Sie in die Weitergabe eingewilligt haben (§§ 6 Abs.
1lit. b, 11 Abs. 2 lit. a KDG).

Das Patientenportal wird Gber den Dienstleister
POLAVIS GmbH (Franzosische Strale 8, 10117
Berlin) bereitgestellt. Die Webapplikation und die
Datenbank befinden sich auf unseren Servern. Die
POLAVIS GmbH hat einen Wartungs- und
Supportaccount, um uns bei der Nutzung des
Portals zu unterstiitzen. Die POLAVIS GmbH agiert
als streng weisungsgebundener Dienstleister, mit
dem Vertrage zur Auftragsverarbeitung geschlossen
wurden.

Datenldschung

Terminvorgange werden nach 10 Monaten,
Dokumentenvorgidnge nach 10 Monaten und
Patientenkonten nach 12 Monaten Inaktivitat
geloscht.

Ihre Datenschutzrechte

Sie haben das Recht auf:

e Auskunft Uber die Sie betreffenden perso-
nenbezogenen Daten (§ 17 KDG), Berichtigung
unrichtiger Daten (§ 18 KDG), Loschung nach
MaRgabe des § 19 KDG, Einschrankung der
Verarbeitung nach MaRgabe des § 20 KDG und
Datenubertragbarkeit nach MalRgabe des § 22
KDG.

e Widerruf Ihrer Einwilligung, wenn die Daten auf
Grundlage von § 6 Abs. 1 lit. b oder § 11 Abs. 2
lit. a KDG verarbeitet werden. Bitte richten Sie
den Widerruf an den Verantwortlichen.

e Beschwerde bei der Datenschutzaufsicht:
Katholisches Datenschutzzentrum (Brackeler
Hellweg 144, 44309 Dortmund); Tel: 0231/13 89
85-0; E-Mail: info@kdsz.de.

Unseren Datenschutzbeauftragten (datenschutz
nord GmbH) erreichen Sie Gber
kirche@datenschutz-nord.de.



Datenschutzerklarung

Wir freuen uns Uber Ihren Besuch auf unserer
Webseite. Nachfolgend mdchten wir Sie Uber
den Umgang mit lhren Daten gem. § 15 des
Gesetzes Uber den Kirchlichen Datenschutz
(KDG) informieren.

Verantwortlicher

Verantwortlich fir die nachfolgend dargestellten
Datenverarbeitungen ist die im Impressum
genannte Stelle.

Nutzungsdaten

Wenn Sie unsere Webseiten besuchen, werden
auf unserem Webserver temporér sogenannte
Nutzungsdaten zu statistischen Zwecken als
Protokoll ausgewertet, um die Qualitat unserer
Webseiten zu verbessern. Dieser Datensatz
besteht aus

e dem Namen und der Adresse der
angeforderten Inhalte,

e dem Datum und der Uhrzeit der
Abfrage,

e der Ubertragenen Datenmenge,

e dem Zugriffsstatus (Inhalt Ubertragen,
Inhalt nicht gefunden),

e der Beschreibung des verwendeten
Webbrowsers und des
Betriebssystems,

e dem Referral-Link, der angibt, von
welcher Seite Sie auf unsere gelangt
sind,

e der |IP-Adresse des anfragenden
Rechners, die so verklrzt wird, dass
ein  Personenbezug nicht mehr
herstellbar ist.

Die genannten Protokolldaten werden nur
anonymisiert ausgewertet.

Rechtsgrundlage  der  Verarbeitung der
Nutzungsdaten ist 8 6 Abs. 1 lit. g KDG. Die
Verarbeitung erfolgt in dem berechtigten
Interesse, die Inhalte der Webseite
bereitzustellen und eine Gerdte- sowie
Browseroptimierte Darstellung sicherzustellen.

Speicherung der IP-Adresse zu
Sicherheitszwecken

Daruiber hinaus speichern wir die von lhrem
Webbrowser Ubermittelte vollstandige IP-
Adresse streng zweckgebunden fir die Dauer
von sieben Tagen, in dem berechtigten
Interesse, Angriffe auf unsere Webseiten
erkennen, eingrenzen und beseitigen zu
kénnen. Nach Ablauf dieser Zeitspanne l6schen
bzw. anonymisieren wir die IP-Adresse.
Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist § 6 Abs.
1 lit. g KDG.

Datensicherheit

Um lhre Daten vor unerwinschten Zugriffen
mdglichst umfassend zu schitzen, treffen wir
technische und organisatorische Maflihahmen.
Wir setzen auf unseren Webseiten ein
Verschlisselungsverfahren ein. lhre Angaben
werden von lhrem Rechner zu unserem Server
und umgekehrt Uber das Internet mittels einer
TLS-Verschlisselung ubertragen. Sie erkennen
dies in der Regel daran, dass in der Statusleiste
Ihres Browsers das Schloss-Symbol
geschlossen ist und die Adresszeile mit https://
beginnt.

Erforderliche Cookies

Auf unseren Webseiten setzen wir Cookies ein,
die zur Nutzung unserer Webseiten erforderlich
sind.

Cookies sind kleine Textdateien, die auf lhrem
Endgerat gespeichert und ausgelesen werden
kénnen. Man unterscheidet zwischen Session-
Cookies, die wieder geléscht werden, sobald
Sie ihren Browser schlieBen und permanenten
Cookies, die uUber die einzelne Sitzung hinaus
gespeichert werden.



Wir nutzen diese erforderlichen Cookies nicht
fur Analyse-, Tracking- oder Werbezwecke.

Teilweise enthalten diese Cookies lediglich
Informationen zu bestimmten Einstellungen und
sind nicht personenbeziehbar. Sie kdnnen auch
notwendig sein, um die Benutzerfihrung,
Sicherheit und Umsetzung der Seite zu
ermdglichen.

Wir nutzen diese Cookies auf Grundlage
unseres berechtigten Interesses nach § 6 Abs.
1 lit. g KDG.

Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass er
Sie Uber die Platzierung von Cookies
informiert. Zudem kdnnen Sie diese jederzeit
Uber die entsprechende Browsereinstellung
[6schen und das Setzen neuer Cookies
verhindern. Bitte beachten Sie, dass unsere
Webseiten dann  gegebenenfalls  nicht
vollstandig angezeigt werden kdnnen und
einige Funktionen technisch nicht mehr zur
Verflgung stehen.
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Online Terminplanung

Sie haben die Madglichkeit Uber unsere
Webseite Termine zu vereinbaren. Uber die in
diesem Zusammenhang stattfindende
Datenverarbeitung informieren wir Sie mit der
obenstehenden Datenschutzinformation.

Speicherdauer

Sofern wir nicht im Einzelnen bereits Uber die
Speicherdauer informiert haben, l6schen wir
personenbezogene Daten, wenn sie fur die
vorgenannten Verarbeitungszwecke nicht mehr
erforderlich sind und keine berechtigten
Interessen oder andere (gesetzliche)
Aufbewahrungsgriinde einer Léschung
entgegenstehen.

Weitere Auftragsverarbeiter

Wir geben lhre Daten im Rahmen einer
Auftragsverarbeitung gem. 8§ 29 KDG an
Dienstleister weiter, die uns beim Betrieb
unserer  Webseiten und der  damit
zusammenhangenden Prozesse unterstiitzen.
Das sind z.B. Hosting-Dienstleister. Unsere
Dienstleister sind uns gegeniber streng
weisungsgebunden und entsprechend
vertraglich verpflichtet.

Nachfolgend nennen wir lhnen die Auftrags-
verarbeiter, mit denen wir zusammenarbeiten,
sofern wir dies im vorstehenden Text der
Datenschutzerklarung noch nicht getan haben.
Sofern in diesem Rahmen Daten aul3erhalb der
EU bzw. des EWR verarbeitet werden kénnen,
informieren  wir Sie  hieriiber in der
nachfolgenden Tabelle.
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Ihre Rechte als betroffene Person

Bei der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten gewdahrt das KDG Ihnen als betroffene
Person bestimmte Rechte:



Auskunftsrecht (§ 17 KDG)

Sie haben das Recht eine Bestéatigung dariiber
Zu verlangen, ob Sie betreffende
personenbezogene Daten verarbeitet werden;
ist dies der Fall, so haben Sie ein Recht auf
Auskunft Gber diese personenbezogenen Daten
und auf die in § 17 KDG im Einzelnen
aufgefuihrten Informationen.

Recht auf Berichtigung (8§ 18 KDG)

Sie haben das Recht, unverziglich die
Berichtigung Sie betreffender unrichtiger
personenbezogener Daten wund ggf. die
Vervollstdndigung unvollstidndiger Daten zu
verlangen.

Recht auf Loschung (8 19 KDG)

Sie haben das Recht, zu verlangen, dass Sie
betreffende personenbezogene Daten
unverzuglich geléscht werden, sofern einer der
in 8 20 KDG im Einzelnen aufgefuihrten Grinde
zutrifft.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (8
20 KDG)

Sie haben das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der in §
20 KDG aufgefuhrten Voraussetzungen
gegeben ist, z. B. wenn Sie Widerspruch gegen
die Verarbeitung eingelegt haben, fir die Dauer
der Prifung durch den Verantwortlichen.

Recht auf Datenibertragbarkeit (8 22 KDG)

In bestimmten Fallen, die in § 22 KDG im
Einzelnen aufgefihrt sind, haben Sie das

Recht, die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten in einem
strukturierten, gangigen und

maschinenlesbaren Format zu erhalten bzw.
die Ubermittlung dieser Daten an einen Dritten
zu verlangen.

Widerrufsrecht (8 8 KDG)

Sofern die Verarbeitung von Daten auf
Grundlage lhrer Einwilligung erfolgt, sind Sie
nach 8§ 8 Abs. 6 KDG berechtigt, die
Einwilligung in die Verwendung lhrer
personenbezogenen Daten jederzeit zu
widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der
Widerruf erst fur die Zukunft  wirkt.
Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt
sind, sind davon nicht betroffen.

Widerspruchsrecht (§ 23 KDG)

Werden Daten auf Grundlage von § 6 Abs. 1 lit.
f KDG (Datenverarbeitung zur Wahrnehmung
einer Aufgabe, die im kirchlichen Interesse liegt
oder in Auslibung o6ffentlicher Gewalt) oder auf
Grundlage von 8 6 Abs. 1 lit. g KDG
(Datenverarbeitung zur  Wahrung  der
berechtigten Interessen des Verantwortlichen
oder eines Dritten) erhoben, steht lhnen das
Recht zu, aus Griunden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung Widerspruch einzulegen. Wir
verarbeiten die personenbezogenen Daten
dann nicht mehr, es sei denn, es liegen
nachweisbar zwingende schutzwirdige Griinde
fur die Verarbeitung vor, die gegeniber Ihren
Interessen, Rechten und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen.

Beschwerderecht bei der Datenschutzaufsicht
(8 48 KDG)

Sie haben gem. § 48 KDG das Recht auf
Beschwerde bei der Datenschutzaufsicht, wenn
Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der
sie betreffenden personenbezogenen Daten
gegen Vorschriften des KDG oder gegen
andere Datenschutzvorschriften verstofRt:

Katholisches Datenschutzzentrum (Brackeler
Hellweg 144, 44309 Dortmund); Tel: 0231/13
89 85-0; E-Mail: info@kdsz.de.

Geltendmachung lhrer Rechte

Sofern vorstehend nichts anderes beschrieben
wurde, wenden Sie sich zur Geltendmachung
lhrer Betroffenenrechte bitte an die im
Impressum genannte Stelle.



Kontaktdaten des
Datenschutzbeauftragten

Unser externer Datenschutzbeauftragter steht
Ihnen gerne fiir Auskinfte zum Thema
Datenschutz unter folgenden Kontaktdaten zur
Verfugung:

datenschutz nord GmbH
Konsul-Smidt-Stral3e 88

28217 Bremen

Web: www.dsn-group.de

E-Mail: kirche@datenschutz-nord.de

Wenn Sie sich an unseren
Datenschutzbeauftragten wenden, geben Sie
hierbei bitte auch die verantwortliche Stelle an,
die im Impressum genannt wird.



